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Probleme der Losung

A. Storung wird erst durch
Mieterbeschwerden
bemerkt

B. Timedelay -
Mieterzufriedenheit

C. Techniker fahrt vor Ort
ohne die Ursache des
Problems zu kennen




Problem A: Storung wird erst durch Mieterbeschwerden bemerkt

Lésung?

Monitoring Alerting

8 General /01-Home tr <

Xenon Alarming: 2 Fehlermeldungen

Mittwoch, 15.03.2023 - iis A B soileistung -Turbinen Wirmespeicher ist voll
16:31:02 . : 108 kw 15.03.2023 16:18:13

Information: Normaler automatischer Stopp. Der Warmespeicher ist voll, und es
ist daher keine Kahlung mehr zur XRGI®-Anlage vorhanden. Die XRG! nlage
startet wieder automatisch, sobald die Strom und Warmeverhaltnisse es wieder
| Al Loiupss T zulassen, d.h. eine entsprechende Strom bzw. Warmeentnahme stattgefunden
Ferniberwachung =K ) 108 kw hat

Ausstellen Quelle

Anlage ist in
Betrieb
u viele Start/Stopp-Sequenzen

Information: Die Anlage ist wiederholt weniger als 10 Minuten in Betrieb. Nach
dem funften Mal resultiert dies im Code 145 "Erzwungene lange Standby-Peri-
ode", der eine Wartezeit von 30 Minuten bis zum nachsten Start erzwingt. Wenn
das Problem weiter besteht und 10 kurze Betriebsperioden unter 10 Minuten er-
reicht werden, geht die Anlage in Alarmstopp 155

> Ausstellen Quelle




Problem B: Timedelay - Mieterzufriedenheit {,

Lésung?

l

24/7 3h Service

Vor-0Ort-Garantie

ELMATIC
g

GEBAUDEMANAGEMENT > 4/7

Innerhalb von 3 Stunden*.
24 Stunden, 7 Tage die Woche.




Techniker fahrt vor Ort ohne die Ursache des Problems zu kennen

Problem C:

Lésung?

Monitoring

88 Center /02-Turbinen ¥ <5

Turbinen  Turbine 1+

Donnerstag, 20.04.2023

16:06:22

Zuletzt aktualisiert

20.04.2023
16:00:21

Sollleistung - Turbine 1
2 0w
3 <, 9 kW
Anzahl Starts - Turbine 1

e

Betriebsstunden - Turbine 1

901 2 Stunden

50,0 kW

450 kW

40.0kW

350kW

30.0kW

250kW.

200kW

04118, 18:00

94,000 rpm

92.000 rpm

90,000 rpm

88,000 rpm

86.000 rpm

84.000 rpm

82.000 rpm

80.000 rpm

78.000 rpm

hl+
88 Obersicht

88 01-Home

Leistung Turbine 1

-1

04119, 00:00 04/19,06:00 04119, 12:00 04119, 18:00 04/20,0000  04/20,06:00  04/20,12:00

Drehzahl-Turbine 1

-T

04/18,18:00  04/19,0000  04/19,06:00  0419,1200  04/19,18:00  04/20,0000  04/20,0600  04/20,12:00

88 03-Time Serios

B @

@ Last2days a O

q

88 04-Zihlorstande 88 05-Statistik

Status-Turbine 1

329 kW

Fehlernummer - Turbine 1

Kein
Fehler

Eintrittstemperatur - Turbine 1

Last*

85.320 rom

Austrittstemperatur - Turbine 1

]
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Monitoring Alerting



Problemstellung

e Betreiber Mobelhaus

e Warmepumpe als
Energieerzeuger




Problemstellung

Betreiber Mobelhaus

e Warmepumpe als
Energieerzeuger

* Unerwartet hohe
Verbrauchskostenabrechnung




Problematik

A. Hoher Verbrauch wird
viel zu spat bemerkt

B. Energieverbrauch der

Warmepumpe ist zu
hoch




Problem A:

Hoher Verbrauch wird viel zu spat bemerkt

Losung?

Reporting

Xenon Reporting

Dezember 2021

99999 Beispielort

Jahresverbrauch Beispielstrafie 66

Objekt: 80.029-003 / EG

Elmatic GmbH

Adresse: Gradestr. 36, 12347 Berlin

01.01.2022 - 31.12.2022

Kunden-Nr.
Anlagyentyp: Blockheizkraftwerk fooliom
Herr Abrechnungszeitraum 0 12.2022
Baujahr: 2018 Franz Arthur entspricht
BeispielstraRe 1 Nutzungszeitraum
Leistung: 120 KW 99999 Beispielort entspricht

Aufstellung Verbrauch

Warmeerzeugung/ Tag Stromerzeug

il

Energ ger Startdatum Enddatum Endwert
Hauptgasleitung, H- 01.01.2022 31.12.2022 377.758,00 m?* 51.673m?*
davon
01.01.2022 5 31.12.2022 188.982,00 m* 34.587 m*
01.0 17.086 m*

AB0 KW

rleitung, 811R00025  01.01.2022 3.132,00 m* 12, 3.303,00 m* 171 m*

-

Elektrozdhler, A43-111-333 01.01.2022 6 kWh 31 22 44, 6 kWh  12.026,200 kWh

25012

Aufstellung Erzeugung




Problem B:

Energieverbrauch der Warmepumpe ist zu hoch

 Warmepumpe warmegefihrt -> 1 Inputparameter

 Warmepumpe , intelligent gefihrt” -> n Inputparameter
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Steilheit
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Vorteile Heizkurvenoptimierung

30

Energieverbrauch

. Verschleil’R 4,

Warmeverluste im
Heizkreislauf

. Komfort T



Wie optimiert man eine Heizkurve?

Analyse der Daten
Vorhersagemodell erstellen
Modellbasierte Anpassung der Heizleistung

Prifen und Anpassen



Modellbasierte Anpassung der Heizkurve

Date: 01.10
Sun Hours: 4
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Monitoring Alerting Reporting Optimierung
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