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Wer wir sind — Unsere Entwicklung vom klassischen
Messdienstleister zur digitalen Servicegesellschaft

Chance 'l

Raum fir zukunft Griindung Tochtergesellschaft
Chance Biirgerservice Mannheim gGmbH
Wohnbegleitende Dienstleistungen /
Concierge-Dienste / Malerarbeiten / u.a.

d metr Gesellschafter METR Building

Management Service GmbH
Start Rollout digitaler Messgerate /
Entwicklung Geratemanager
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Aufbau Business Development
Aufbau der Sparte Energie-Services
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Griindung ServiceHaus Service-GmbH
fiir modernes Wohnen und Leben

Als Tochtergesellschaft fur die klassische
Messdienstleistung und Kabelsparte
(Analoge Welt)

Neuausrichtung als digitale Tochter der GBG Gruppe
Entwicklung Strategie Submetering

Ausschreibung fernauslesbare Messgerate

Aufbau Strategischer Partnerschaften

Aufbau Sparte Software- und Datenservices
Entwicklung datengetriebener Dienstleistungen

Integration der Tochtergesellschaft h
Markthaus Mannheim gGmbH M thaus

Entwicklung eigener mandantenfahiger UVI
Rollout Rauchwarnmelder Typ C

Aufbau Service-Plattform als Okosystem fir
Spartenblindelung

Projektierung & Betrieb von PV-Anlagen und
Ladeinfrastruktur, Entwicklung Mobilitatskonzepte u.v.m.
19.Juli2022 3



Datengetriebene Gebaudevernetzung

Digitale Messtechnik und Anlagenmonitoring ServiceHaus ’

Raum fir Zukunft

Beschleunigung der CO2 Emmisionsreduktion durch datenbasierte Anlageneffizienz

Smarte Vernetzung der GBG Gebaude: Gebaudemanagement:
Herstelleribergreifende Erfassung von Frihzeitige Erkennung (von z.B. Legionellen-
Gebaudeinfrastruktur insbesondere von Heiz- Befall oder Stérungsausfallen) zur Ableitung
und Trinkwasseranlagen von vorbeugenden MaRRnahmen sowie der
Anlagenoptimierung zur Energieeinsparung

* Zdmetr «

m-gate
Datenanalyse: loT-Gateway Datengesteuertes Monitoring:
Anreicherung von Daten zur Analyse Fernliberwachung von Zustanden und

(Datenabfrage alle 15 Minuten, um Verbrauchen wie z.B. Schwellenwerten
qualitative Datenauswertung sicherzustellen)
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Quelle: Metr Gateway (https://www.metr.systems/de/m-gate/)



Roadmap der Anlageniiberwachung ServiceHaus ‘M

Raum fir Zukunft

Start der Entwicklungspartnerschaft mit METR Building Management Systems GmbH ~ <ZJ metr

2019 . » Idee: Nutzung Skaleneffekte m-gate / Gemeinsame Entwicklung mit GBG-Haustechnik — welche
Fragestellungen sind relevant / welche zundchst angehen

Anbindung und Datenauswertung der Heizungsanlagen als Retrofit-Losung (Montage Sensorik)

2019 / 20 . » Problemstellung: Hoher Montage- und Materialaufwand / Abweichungen der Sensorik- und
Heizanlagendaten

Anbindung und Datenauswertung tUber (kommunikationsfahige) Reglerschnittstelle

» \Vorteile: Detaillierte Datenmengen fiir eine genauere Auswertung / unkomplizierte Gateway-
Anbindung ohne zusditzlichen Sensorik-Verbau

2020/21 O

Abschluss der Pilotobjekte / Launch der metr-Produkte
» Bewertung der Ergebnisse / Entscheidung Roll-Out ,,Heizungs- und Trinkwasserwéachter”

Roll-Out von 250 Heizungs- und Trinkwasseranlagen im Bestand der GBG Mannheim

' » Problemstellung: Korrekte Erfassung der bestehenden Heizungsanlagen & Reglertypen zur
Erreichung einer optimierten Montageplanung | Férderung

2022
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Digitales Anlagenmonitoring
Heizungs- und Trinkwasserwachter l/ll

ServiceHaus ’
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Visualisierung aller relevanten Betriebsdaten im webbasiertem Online-Dashboard

Auswabhlfelder fur

Liegenschaft und
Zeitraum

Anlagen-
visualisierung
durch Anlagen-
schema

Visualisierung der
Temperatur-
verlaufe und
Stoérungen

< metr

Heizungswachter

Q@ Uberblick
o4 Einrichten

[} Monitoring

Historie Nachspeiseeinrichtung StO ru ngs-
Ubersicht mit
Historie

o

O

Stérungsmeldungen per
E-Mail und Datenzugriff
als CSV

crunpros % Buderus VIESMANN Efie= wilo WELF ®Vvailant <REGIN

(reflen ] (RO WAGD “Duybsd Varmewo s

ServiceHaus GmbH | VdW Siudwest Webinar Heizungsmonitoring / Fehlererkennung / Submetering

Quelle: Dashboard metr / metr
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Digitales Anlagenmonitoring

Heizungs- und Trinkwasserwéchter I1/1I ServiceHaus il

Raum fir Zukunft

Visualisierung aller relevanten Betriebsdaten im webbasierten Online-Dashboard

Ferniiberwachung - Ubersicht &

Ferniiberwachung - OZW Anlagen <
Fetn(Ubeswachung OZV - HKT

§
H

ung 3
iy
L]
L]
o
o
L]
o
L]
(]
o
(]
(]
o
o
[

0000000000000 0 -

Dashboard GBG - Anlagenwachter
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Quelle: Dashboard metr — GBG — Stand 15.07.2022



Ausblick: Unsere multifunktionale Losung
— Submetering — Anlagenuberwachung — u.v.m.

ServiceHaus ’

Raum fir Zukunft

Potenzial fiir weitere digitale und vernetzte Anwendungsfalle in der Wohnungswirtschaft

Geratedaten /
Messwerte Uber

Dashboard v\

Cloudbasierte SaaS

Unterjahrige
Verbrauchsinformation
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Quelle: Metr Gateway (https://www.metr. -gate/), (https://ww de/de/hei teiler-hca-e2/, https://ww
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Neue Themen
u.a. Energiemonitoring

funkfahige Messgerate

Gateway und Repeater

Vorhandener Heizungsregler
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de/de/waterstar-m-2/, https://ww, ucture/), Wifi created by Lordicon (https://Is

I 4-wifi), HZ-Regler Siemens (RVL479 - Heizungsregler fiir zweiten Heizkreis (siemens.com))



Haben Sie noch
Fragen?

ServiceHaus Service-GmbH

fur modernes Wohnen und Leben
D 2,5-8 68167 Mannheim
Telefon: 0621/3096-8228
info@service-haus.de

www.service-haus.de
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lhre Ansprechpartnerin:

Karin Lésch

Business Development Managerin
Tel. +49 621 3096 - 8315
karin.loesch@service-haus.de
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